LOHAS -
Mythos und Wirklichkett

Richard Hausler | Claudia Kerns



stratum® ist als Beratungsunternehmen auf den Non-Profit-Bereich und den &ffentlichen Sektor
spezialisiert. Zu seinen Kunden gehéren tiberwiegend Organisationen im ,griinen” Bereich, sei es
aus staatlichen und 6ffentlichen Strukturen, aus NGOs oder Vereinen und Verbanden. Was diese
Bereiche vereint, ist das Geschaft mit Umwelt- und Naturschutzthemen.

Aus dieser Szene heraus ist die Nachhaltigkeitsdiskussion entstanden, die sich heute allerdings
langst gesamtgesellschaftlich ausgebreitet hat. Von Nachhaltigkeit spricht man in den CSR-Ab-
teilungen der Unternehmen, im Nachhaltigkeitsrat der Bundesregierung ebenso wie in den Mar-
ketingagenturen.

Die Frage, mit der sich stratum® im Auftrag der Deutschen Bundesstiftung Umwelt beschéftigt,
lautet: Ist ,Nachhaltigkeit“ ein Modernisierungskonzept, das sich mit den Mitteln der Kommunika-
tion und des Marketings verbreiten l&sst? Reden alle nur von Nachhaltigkeit oder veréandern wir
damit die Welt? Wie professionell miissen die Akteure in den CSR-Abteilungen, in den Umwelt-
verbéanden und in den zivilgesellschaftlichen Institutionen vorgehen, um 6kologisch, Skonomisch
und sozial erfolgreich zu sein? Ist eine Kooperation zwischen Wirtschaft und NPOs/NGOs auf der
Basis eines gemeinsamen Nachhaltigkeitsmarketings méglich? An welche Zielgruppen kann sich
das Nachhaltigkeitsmarketing richten?
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Durch Lifestyle-Marketing
allein sind die LOHAS-affinen
Zielgruppen nicht erreichbar.
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Die im Auftrag von stratum® durchgefiihrte
Studie ,Seduction to LOHAS" ergab spekta-
kulare Ergebnisse. Mit der Studie ist erstmals
der Versuch unternommen worden, ohne
normative Vorgaben dem viel beschworenen
sLifestyle of Health and Sustainability* (LO-
HAS) in Deutschland auf den Grund zu ge-
hen.

Das Kernergebnis: Auf dem Weg in die Mitte
der Gesellschaft wird aus dem Konzept der
»Nachhaltigkeit” ein Lebensstil, der

konservativ
naturromantisch
unpolitisch
asthetisch
anspruchsvoll
harmoniebetont
naheorientiert
ichbezogen ist.

Die LOHAS-affinen Milieus beschéftigen sich
weniger mit dem, was Unternehmen im Rah-
men ihrer gesellschaftlichen Verantwortung
tatsdchlich tun (CSR-Strategien), sondern re-
zipieren und bewerten die Qualitat der Markt-
kommunikation dieser Unternehmen und Mar-
ken unter den genannten Aspekten.

Die unauffallige Normalitat der LOHAS-affi-
nen Milieus macht sie sowohl schwer erreich-
bar fiir die Protagonisten der Oko-Aufklarung
als auch fur die Kapitalisierung durch das
Lifestyle-Marketing, das derzeit in verschiede-
nen Szenen propagiert wird.

Insofern bestétigt unsere Studie den Befund
von Marketingexperten, wonach die Suche
nach Authentizitdt ein wesentlicher Trend in
der Einstellung von Konsumenten ist: ,Es
zdhlen die kleinen Prioritaten, die wir im Alltag
setzen, um ein wenig gliicklich zu sein, und
nicht mehr die Kiinstlichkeit des Scheins, der
uns immer weniger verfithren kann! (Christian
Volava und Simonetta Carbonaro in GDI IM-
PULS, 3/2008)

Auf der anderen Seite eréffnen die LOHAS-
affinen Milieus eine bisher nicht da gewese-
ne Chance, Oko-Themen zu Ego-Themen zu
machen. Wie diese Chance genutzt werden
kann, wird von stratum® in einem von der
Deutschen Bundesstiftung Umwelt (DBU)
unterstiitzen Projekt derzeit beispielhaft un-
tersucht.

Das Ergebnis ergibt auch eine Expertise an
die Adresse von Unternehmen, die ihre CSR-
Strategien erfolgreich in der Markenfiihrung
umsetzen wollen.
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Durch Konsum die Welt
verbessern. Griner Lebens-
stil weckt Hoffnungen...
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